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Von Gary Friedman, Jack Himmelstein : Challenging Conflict: Mediation Through Understanding  before 
purchasing it in order to gage whether or not it would be worth my time, and all praised Challenging Conflict: 
Mediation Through Understanding: 

KundenrezensionenHilfreichste Kundenrezensionen0 von 0 Kunden fanden die folgende Rezension hilfreich. 
Inhaltlich spannend und gut zu lesenVon Monika F.Die Autoren beschreiben anhand von vielen Fallbeispielen ihre 
Haltung hinter der understanding-based mediation. Das ist sehr angenehm zu lesen und macht auch die Techniken 
deutlich greifbarer, weil die Fallstudien als Transkripte enthalten sind. Das Buch hat mir viele Inhalte aus meiner 

http://f3db.com/pub/links.php?id=B00YB7A2X8


Ausbildung gut zusammengefasst und ergnzt. Klasse!2 von 2 Kunden fanden die folgende Rezension hilfreich. 
Grundlagenliteratur fr MediationVon G. GfllerDie Pioniere der Mediation zeigen mit diesem Buch ihre fortschreitende 
Entwicklung im Verstndnis zur Mediation - immer auch auf der Grundlage, wie man die Entwicklung und den 
Umgang mit Konflikten samt ihren teilweise zuerst einmal gar nicht mehr bewussten Hintergrnden verstehen und dann 
in der Mediation damit umgehen kann. Das Buch ist sehr zu empfehlen - eine der nennenswerten Grundlagen fr 
Mediation.

KurzbeschreibungPublished with Harvard's Program on Negotiation, this book provides an analysis of understanding 
conflict and offers a way to work together to make decisions that resolve disputes. The authors explain how to meet 
conflict itself in an effort to understand how individuals can relate to it, and use it effectively in mediation. Divided 
into four parts-choosing to mediate, deepening understanding of the process, challenges in working together, and 
devising a resolution.KurzbeschreibungPublished with Harvard's Program on Negotiation, this book provides an 
analysis of understanding conflict and offers a way to work together to make decisions that resolve disputes. The 
authors explain how to meet conflict itself in an effort to understand how individuals can relate to it, and use it 
effectively in mediation. Divided into four parts-choosing to mediate, deepening understanding of the process, 
challenges in working together, and devising a resolution. 


